
Herzlichen Dank für das Ausfüllen unseres
Feedback-Formulars

Tour Nr: 

Leitung: Name (fakultativ): 

1. Gesamteindruck
- Ich bin mit der Tour als Ganzes sehr zufrieden unzufrieden 
- Die Tour hat der Programmausschreibung sehr entsprochen wenig entsprochen 
- Das Preis-Leistungs-Verhältnis dieser Tour ist sehr gut ungenügend 

- Das durchwanderte Gebiet hat mir sehr gefallen wenig gefallen 

Bemerkungen / Anregungen

2. Büro / Administration
- Die Beratung durch die Geschäftsstelle war gut  unbefriedigend 
- Die Informationen erreichten mich rechtzeitig  zu spät 
- Die Reiseunterlagen waren informativ 

klar 
 ungenügend 
unverständlich  

Bemerkungen / Anregungen 

3. Leitung – technische Gesichtspunkte (Hard Skills)
- Ich fühlte mich auf der Tour sicher und wurde von der

Tourenleitung angemessen unterstützt bzw. gesichert stimmt sehr    stimmt nicht 
- Die Tourenleitung konnte auf  die Umgebungssituation

eingehen und reagieren stimmt sehr   stimmt nicht 
- Die Tourenleitung hatte jederzeit den Überblick über die

Gruppe. Das Marschtempo und die Pausen waren auf das
langsamste Gruppenmitglied ausgerichtet stimmt sehr   stimmt nicht 

Bemerkungen / Anregungen

4. Leitung – menschliche Gesichtspunkte (Soft Skills)
- Die Informationen / Anweisungen durch die Touren-

leitung wurden verständlich vermittelt stimmt sehr   stimmt nicht 
- Die Tourenleitung konnte auf die Gruppensituation und

einzelne TeilnehmerInnen eingehen stimmt sehr   stimmt nicht 
- Ich fühlte mich von der Tourenleitung ernst genommen stimmt sehr   stimmt nicht 

Bemerkungen / Anregungen

5. Unterkunft        Hotel  Berggasthaus  Berghütte    Selbstkocherhütte 
Die Schlafgelegenheiten (Zimmer, Gruppenlager ...) waren sehr gut ungenügend
Das Essen und der Service waren sehr gut ungenügend
Die sanitären Einrichtungen waren sehr gut ungenügend

Bemerkungen / Anregungen

Gerne dürfen Sie uns auch eine Google Rezension schreiben: 

Senden an: info@weitwandern.ch 
WeitWandern, c/o Volkswirtschaft BEO, Thunstrasse 34, 3700 Spiez 

WW 2024 

https://www.google.ch/search?q=weitwandern.ch
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